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Gains probables : 

 Réduction des embouteillages 

 Optimisation de l’espace public 

 Développement de la mobilité 

Limites probables : 

 Responsabilité juridique 

 Piratage 

 Sédentarité 

 Pertes d’emplois  

 

Problématiques qui nous intéressent :  

 Acceptation 

 Autonomisation  

 Sécurité 

Enjeux et limites liés au développement des VA 













Malgré un grand nombre d’améliorations techniques et 

une acceptabilité très encourageante  

 

 

 

 

 
Comment expliquer cela ? 

 Acceptabilité vs. acceptation 

 Sécurité vs. performance globale 

 Intelligence humaine vs. machine 



Acceptabilité vs. acceptation 

 Prévisions vs. usages – valeurs « générales » vs. valeurs en actes – acceptabilité 

vs. acceptation 

 Dix-neuf  situations critiques obligeant à des arbitrages des accompagnants 

 

 

 

 

 

 

 

 



Situations critiques rencontrées par les accompagnants 





Acceptabilité vs. acceptation 

 Prévisions vs. usages – valeurs « générales » vs. valeurs en actes – acceptabilité 

vs. acceptation 

 Dix-neuf  situations critiques obligeant à des arbitrages des accompagnants 

 L’acceptation est :  

 - située 

 - dynamique 

 - systémique 

 La sécurité relève  

d’un compromis… 

 

 



Sécurité vs. performance globale 

Résultat majeur :  

 Sécurité vs. autres valeurs (12 des 19 situations critiques)  

 Respect des procédures vs. autres valeurs (17 des 19 situations critiques)  

Comment expliquer cela ?  

 Conflits de valeurs/arbitrages vs. activités humaines 

 Manque de prise en compte des variabilités 

(humaines/environnementales/situationnelles…) en conception 

 Sécurité totale / « agent d’infiabilité » vs. sécurité acceptable / agent de fiabilité, utilité, 

satisfaction… et leviers probables d’acceptation 

 Paradoxe sécurité / résilience 

Qu’est-ce que cela implique ? 

 Les conditions d’une sécurité acceptable doivent être construites 

 L’humain est indispensable à la régulation des systèmes, y compris les systèmes dits 

« autonomes ». Il faut anticiper dès aujourd’hui ses fonctions futures/moyens alloués. 

 Des précautions en termes de développement des IA 
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