






Les concepts préférés



Comment Orange décline son innovation à partir des 
usages

+

Emo�on

-

Temps

je dispose et je 
valide mon titre 
transport 
facilement

j’arrive,
je me gare,
je suis accueilli, 
je suis guidé

j’analyse  les 
flux des 
personnes 
afin d’adapter 
les moyens et 
répondre à la 

je dispose d’une 
bonne 
connexion 

je dispose d’un 
compagnon de 
voyage qui m’oriente 
et m’informe à tout 
moment 

je dispose de 
contenus
et je suis en 
sécurité 
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InformerInformer

ConnecterConnecter

FluidifierFluidifier





Qu’es t-ce  que  “Flux vis ion” ?



Flux Vision, quels domaines d’application ?

Flux Vision
routes

Flux Vision
Transport

Flux Vision
Tourisme

Flux Vision
Territoires

Flux Vision
Geomarketing

Aide à 
l’aménagement  

du territoire.

Détection en temps réel de 
trains ou métros,

Comptage de passagers en 
temps réel,

Analyse de la part modale, 
Matrice O/D

Analyse de la 
fréquentation 

d’un évènement

Analyse du flux 

Contrôle de trafic 
en temps réel

Analyse de trafic 
à postériori

Analyse de la 
fréquentation de 

zones de 
chalandise



Flux Vision, quels domaines d’application ? Flux Vision
Routes



Flux Vision, quels domaines d’application ? Flux Vision
Tourisme



Flux Vision, quels domaines d’application ? Flux Vision
Transport

Cas d’usage : trajet Abbeville et Amiens identification des passages 
des trains grâce à des pics des connexion et comparaison au trafic par 

l’autoroute
passage d’un train aux 



Flux Vision, quels domaines d’application ?

3 cas d’usages : 
-Adaptez les ressources de vente selon les heures de 
pointe;

-Choisissez la meilleure zone de chalandise pour son 
magasin/agence;

-Adaptez les ressources de vente selon la langue de vos 
clients. 

Flux Vision
Geomarketing

Sur une zone de chalandise analyse de la 

nationalité des visiteurs
Analyse de la fréquentation d’une zone de 

chalandise heure par heure

Analyse fréquentation entre 2 zones de 

chalandises

 zone A
 zone B



Flux Vision, quels domaines d’application ?

Cas d’usage :analyse des flux entre une ville (Amiens) et la Picardie. 

Flux Vision
Territoires

visualisation des flux de déplacement sortant le matin entre  Amiens et les 
villes de Picardie

• Si on observe les flux sortant 
d’Amiens, on constate une 
diminution des déplacements de 
35% le week-end par rapport à la 
semaine.

• Les plus fortes affluences se 
situent le mardi et le jeudi (environ 
1000 déplacements de plus que les 
autres jours de la semaine) 



Anonymisation des données et la vie 
privée� Flux vision construit un KPI anonyme par nature. 

� le processus d’anonymisation consiste à effacer toute possibilité (directe ou 
indirecte) d’identifier une personne. 

� Le processus d’anonymisation est développé en étroite coopération avec la 
CNIL.



Quelles bénéfices?
une nouvelle source de données

 Une base d’échantillonnage plus large 
qu’un sondage terrain, permettant le 
redressement à l’échelle de la 
population.

 La précision des données permettant la 
remontée d’indicateurs innovants par 
rapport à une enquête terrain.

pertinence des données

 Aucun investissement d’équipement 
n’est nécessaire, l’approche repose 
sur les standards l’infrastructure 
télécom.

 A tout moment les ajustements sur 
les informations remontées 
peuvent être réalisés simplement.

mise en place flexible

 La capacité de remonter des 
informations en temps réel permettant 
des analyses instantanées.

Analyse en temps réel

  La capacité d'observer sur   une 
longue période et extraire des 
indicateurs fiables dans la durée.

observation à long 
terme



Merci !


