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(mise a jour 2016)

~ La Roche-sur-Yon
L

Contexte

Selon I'étude de I'Insee de 2010 "Les transports et les déplacements des habitants des Pays de la Loire",
pres d'un déplacement sur deux fait moins de 5 km ; ce chiffre monte méme a 75 % en secteur urbain.
Sur cette distance le temps de parcours a vélo est comparable, voire plus favorable a la voiture
particuliere, notamment en tenant compte des temps annexes (recherche de stationnement,

congestion,...)

L'utilisation du vélo doit étre pensée comme complémentaire aux transports collectifs et doit étre
intégré dans la chaine de déplacement.

Les élus de Le Mans Métropole ont porté un projet qui avait pour objectif de proposer un systéme de
location de vélos. Cela s'est traduit dans le contrat de Délégation de Service Public par le biais d'un
cahier des charges intégrant un service de location courte et longue durée de vélos classiques, a
assistance électrique (VAE) et pliants, ainsi que des consignes a vélos.

Ce nouveau systeme compléte I'offre de déplacements (bus et tramway) de I'agglomération mancelle,
depuis janvier 2010. Résidants ou non sur Le Mans Métropole, les particuliers peuvent contracter des
formes diverses de location journaliére ou un abonnement annuel.

Au démarrage, le parc proposé intégrait 218 vélos standards, 25
vélos pliants et 50 vélos a assistance électrique.

Un premier retour d'expérience laissait apparaitre un succés du
VAE, succes confirmé puisque, sur ce segment, le parc a été
multiplié par 9 10 en 5 6 ans.

Ainsi, tous les ans, le parc s'enrichit de 50 60 a 70 VAE, ce qui
porte a 440 516 unités le parc en 2015 2016.

L'enquéte Vélo ADEME réalisée en 2016 montre que 90 % des
utilisateurs sont des actifs et 10 % des retraités ; le trajet moyen
parcouru est de 5 km (domicile-travail) ; 60 % des actifs utilisent le
VAE quotidiennement pour le motif travail, 20 % pour le motif
achat. Le report modal depuis la voiture et de + 60 % et 35 % ont
renoncé ou se sont séparés d'un mode motorisé.
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Caractéristiques techniques

Le service propose 218 vélos classiques, 516 VAE et 25 vélos pliants en location courte (journée) et
longue durée (mensuelle, trimestrielle ou annuelle).

Les locations s'effectuent aupres du point unique de location, situé avenue du Général de Gaulle (le
local de la gare étant devenu trop petit).

Le service est accessible aux habitants de Le Mans Métropole (toutes offres)et hors Le Mans
Métropole pour les locations a la journée uniquement.

Pour les salariés, I'abonnement mensuel/annuel est remboursé a 50 % par I'employeur grace a
|'éligibilité du service de location publique du vélo au dispositif prime transport (a l'instar des
transports collectifs).

Au-dela de la location, le tarif inclut I'entretien

du vélo loué (hors dégradation volontaire).

WD clazsigue La journée
ol plisnit 1 mois 15 €
3 mois X3E
1 an B0 £
Caution 360 €
Wéln électrigue La journée XS]
1 mois a0 €
3 mois TE £
1an 1895 € 150 € 292 €
Caution 1035 € 1035 € 1035 €

Chiffres-clés

= 218 vélos classiques

= 516 vélos a assistance électrique

= 25 vélos pliants

= 1 point de location

EN SAVOIR + = 4 consignes a acces par badge pour vélo SETRAM et personnel : 70 places dont 5 réservées a la
DDT de la Sarthe

= 2,5 ETP en personnel dédié (2,5 ETP techniciens assurant |'entretien et I'accueil ; 10 % d'une

www.setram.fr chargée de mission (commercial, marketing...)

= 150 personnes en liste d'attente pour la location VAE

S e el el = 1000 € HT : colt d'un VAE (350 € HT pour un vélo classique)

xxx’; Zi’ Z‘::g;:;;;e_'t‘:g:?‘;‘rf;(_)ua . = 8 ans : durée de vie d'un VAE avec 1 renouvellement de batterie

Ia-loi}e.fr AT = Tarif de location d'un VAE : 8 € par mois pour un actif habitant dans la métropole en tenant

compte de la participation employeur de 50 % (prime transport déduite)

CONTACTS

Points forts du projet Reproductibilité

SETRAM :

Ingrid BERNARD — Chef de produit
Téléphone : 02 43 40 66 66
ingrid.bernard@setram.fr

ADEME Direction régionale Pays de la
Loire

Sébastien BOURCIER

Téléphone : 02 40 35 68 00
sebastien.bourcier@ademe.fr

Observatoire Régional des Transports
des Pays de la Loire H
Perspectives
Téléphone : 02 72 74 79 80

pascale.tapias@observatoire-transports-

pays-de-la-loire.fr
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